CROSOL | Digitalna prava u praksi

Digitalna prava
u praksi

Zastita osobnih podataka i nova EU pravila za digitalne tehnologije

Prakti¢na brosura za organizacije civilnog drustva, aktiviste, lokalne vlasti i zainteresirane zajednice
na Zapadnom Balkanu, nastala na temelju online radionice odrzane 24. lipnja 2026. godine na
hrvatskom jeziku.

Sadrzaj brosure

GDPR i osnovni pojmovi zastite osobnih podataka
pravne osnove i nacela obrade osobnih podataka
prava ispitanika, sigurnost i povrede osobnih podataka
Digitalni omnibus i Al omnibus

odgovorno koristenje digitalnih i Al alata u radu OCD-ova i lokalnih samouprava

Aktivnost/publikacija izradena je u sklopu projekta , Razvijanje digitalne pismenosti za predstavnike
OCD-ova i lokalnih vlasti Zapadnog Balkana”, koji se odvija uz financijsku potporu Grada Zagreba.

StajaliSta izraZzena u ovoj publikaciji isklju¢iva su odgovornost CROSOL-a i ne odrazavaju nuzno stajaliSta Grada
Zagreba.
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1. O ovoj brosuri

Ova brosura prenosi klju¢ne poruke s CROSOL-ove online radionice ,Digitalna prava u praksi” u
praktican referentni materijal za organizacije i institucije koje rade s ljudima, zajednicama i digitalnim
alatima. Namijenjena je organizacijama civilnog drustva, aktivistima, zaposlenicima jedinica lokalne
samouprave i zainteresiranim sudionicima iz Crne Gore, Srbije, Bosne i Hercegovine i Hrvatske.

Radionica je spojila dvije povezane teme: osnovne obveze zastite osobnih podataka u svakodnevnom
radu organizacija civilnog druStva i lokalnih zajednica te Siru raspravu u Europskoj uniji o regulaciji
digitalnih tehnologija, ukljucuju¢i Digitalni omnibus i Digitalni omnibus o umjetnoj inteligenciji.

Kako koristiti brosuru

BroSuru koristite kao polaziste za interne rasprave, uvodenje zaposlenika i volontera, planiranje
projekata, komunikaciju s korisnicima, te pracenje javnih politika. Ovaj materijal nije pravni savjet i ne
moze zamijeniti konzultacije s kvalificiranim pravnikom ili nadleznim tijelom za zastitu podataka u
vasoj zemlji.

Zasto je tema vazna

Organizacije koje prikupljaju podatke o korisnicima, clanovima, volonterima, zaposlenicima,
sudionicima dogadanja ili online publici odgovorne su postupati s tim podacima zakonito, posteno,
transparentno i sigurno. Istodobno, digitalna regulacija utje¢e na alate koji se koriste u javnim
uslugama, zagovaranju, kampanjama, sudjelovanju gradana, novinarstvu i radu sa zajednicom.
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2. Zastita podataka ukratko

Zastita podataka nije samo obveza uskladenosti s propisima. Ona je dio organizacijske kulture koja
poStuje dostojanstvo, autonomiju i povjerenje. Na radionici su naglasena tri razloga donosenja
GDPR-a: vracanje kontrole gradanima, stvaranje dosljedne zastite u cijeloj EU i ugradivanje privatnosti
u organizacijsku praksu kroz nacelo privacy by design.

Za zemlje Zapadnog Balkana standardi zastite podataka u EU vazni su i zato Sto se nacionalni zakoni
oblikuju kroz uskladivanje s pravnim okvirom EU. To je relevantno za prekograni¢nu suradnju,
partnerstva s organizacijama iz EU, javnim tijelima i donatorima, kao i za budude rasprave o
adekvatnosti.

Osnovni pojam

Osobni podaci: svaka informacija koja se odnosi na
identificiranu ili moguce identificiranu osobu.

Obrada: svaka radnja nad osobnim podacima,
ukljuCuju¢i  prikupljanje, pohranu, koristenje,
dijeljenje ili brisanje.

Pseudonimizacija: podatke viSe nije moguce

pripisati osobi bez dodatnih informacija.

Anonimizacija: podaci su obradeni tako da ponovna

Prakti¢no pravilo

Pretpostavite da je rije¢ o osobnom podatku ako se
osoba moze identificirati izravno ili neizravno.

Pseudonimizirani podaci obi¢no i dalje zahtijevaju
zastitu jer je ponovna identifikacija ponekad
mogucda.

Stvarna anonimizacija je zahtjevna; budite oprezni
pri objavi skupova podataka, fotografija ili opisa

slucajeva.

Prije objave procijenite moze li se identitet ipak

identifikacija vise nije moguca. otkriti kombiniranjem razli¢itih informacija.

Korisna navika: prije nego prikupite bilo koji podatak, pitajte se: Zasto nam je potreban? Sto ¢emo s
njime raditi? Tko ¢e mu pristupati? Koliko dugo ¢emo ga Cuvati? Kako ¢emo ga zastititi? Kako ¢emo to
objasniti osobi na koju se podaci odnose?

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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3. Tipicne obrade osobnih podataka u OCD-ima i
lokalnim samoupravama

Organizacije civilnog drustva i jedinice lokalne samouprave obraduju osobne podatke u brojnim
svakodnevnim aktivnostima. To Sto je rad usmjeren javnom interesu, neprofitan ili manjeg opsega ne
uklanja potrebu za poStovanjem nacela zastite podataka.

Usluge i aktivnosti OCD-a Zaposlenici, ¢lanovi i volonteri
o kontakt obrasci i upiti e-mailom o hatjecaji za posao i zaposljavanje
o zahtjevi za besplatnu pravnu pomo¢ ili o Obracun pla¢a i druge zakonom propisane
savjetovanje evidencije
o registracije za dogadanja i edukacije o Clanovi, skupstine i upravljacka tijela
o pretplate na newsletter o e€videncije i ugovori s volonterima
o kampanje, zagovaracke i medijske aktivnosti o Objava fotografija ili biografija zaposlenika
o kolacidii analitika na web stranicama o Videonadzor ureda ili javnih prostora

o rad na slucajevima s ranjivim korisnicima

Lokalne samouprave dodatno mogu obradivati podatke u javnim savjetovanjima, programima za
mlade, dodjeli potpora, socijalnim uslugama, lokalnim registrima, javnim dogadanjima, e-uslugama,
prituzbama, peticijama i participativnhom budZzetiranju. U tim je aktivnostima cesto rije¢ o javnoj
zadacdi ili pravnoj obvezi, ali i dalje vrijede transparentnost, minimizacija podataka i sigurnost.

Nemojte prikupljati podatke ,za svaki slu¢aj”. Registracijski obrazac za radionicu obi¢no ne treba OIB,
datum rodenja, punu adresu ili osjetljive podatke. Prikupite samo ono Sto je nuzno za jasno navedenu
svrhu.
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4. Odabir pravne osnove obrade

Svaka aktivnost obrade treba imati pravnu osnovu. Nijedna pravna osnova nije automatski ,,bolja” od
drugih: odgovarajud¢a osnova ovisi o svrsi, ulozi organizacije, odnosu s osobom na koju se podaci
odnose i primjenjivom nacionalnom pravu. Odabir treba napraviti prije pocetka obrade i interno ga

dokumentirati.
Sest pravnih osnova

e Pprivola

e izvrsenje ugovora

e Ppravna obveza

o zastita zivotno vaznih interesa
e Jjavna zadaca /javni interes

o legitimni interes

Primjeri s radionice
Pravna obveza: evidencije zaposlenika, clanova i
volontera propisane zakonom.

Ugovor: prijava za clanstvo ili odnos pruzanja
besplatne pravne pomoci/usluge.

Legitimni  interes: neki oblici videonadzora,
fotografije zaposlenika ili novinarska aktivnost, uz
vaganje interesa i zastitne mjere.

Privola: pretplate na newsletter i nenuzni kolacidi.

Privola nije precac. Privola mora biti dobrovoljna, posebna, informirana i nedvosmislena. Povlacenje
privole mora biti jednako jednostavno kao i njezino davanje. Izbjegavajte oslanjanje na privolu kada
postoji izrazita neravnoteza modi ili kada je primjerenija druga pravna osnova.

Vazno: gore navedeni primjeri su ilustrativni. Nacionalna pravila mogu biti stroza, osobito za radne odnose, javna
tijela, videonadzor, djecu, zdravstvene podatke ili socijalne usluge.

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba



CROSOL | Digitalna prava u praksi

5. Sest nacela za svakodnevnu uskladenost

Zakonitost, postenost i transparentnost

Imajte pravnu osnovu, obradujte podatke na nacin koji osoba razumno moze ocekivati i pruzite jasne
informacije o obradi.

Ogranic¢avanje svrhe

Prikupljajte podatke za posebne, izric¢ite i zakonite svrhe. Nemojte ih naknadno koristiti na nacin koji
nije spojiv s tim svrhama.

Smanjenje kolic¢ine podataka

Obradujte samo one podatke koji su primjereni, relevantni i nuzni za odredenu svrhu.

Tocnost

Poduzmite razumne korake kako bi podaci bili to¢ni te bez odgode ispravite ili izbriSite netoc¢ne
podatke.

Ogranicenje pohrane

Identificiraju¢e podatke Cuvajte samo onoliko dugo koliko je potrebno za svrhu ili koliko to zahtijeva
zakon.

Cjelovitost i povjerljivost

Zastitite podatke od neovlastene ili nezakonite obrade te od sluc¢ajnog gubitka, unistenja ili ostecenja.
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6. Posebne kategorije podataka zahtijevaju

dodatnu paznju

Posebne kategorije osobnih podataka uklju¢uju podatke koji otkrivaju rasno ili etni¢ko podrijetlo,
politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja, clanstvo u sindikatu, zdravstvene podatke,
genetske i biometrijske podatke te podatke o spolnom Zivotu ili spolnoj orijentaciji. Ove su kategorije
osobito relevantne za mnoge OCD-ove jer rad na ljudskim pravima, socijalnoj ukljuc¢enosti, zdravlju,

pravima manjina, rodnoj ravnopravnosti i demokraciji ¢esto ukljucuje osjetljive kontekste.

Prema clanku 9. GDPR-a obrada posebnih kategorija podataka nacelno je zabranjena, osim ako se
primjenjuje odredena iznimka. Jedna od iznimki moze se odnositi na zaklade, udruge ili druga
neprofitna tijela s politickim, filozofskim, vjerskim ili sindikalnim ciljevima, kada je obrada dio njihovih
legitimnih aktivnosti, odnosi se na clanove, bivSe c¢lanove ili osobe koje su s organizacijom u
redovitom kontaktu, postoje odgovarajude zastitne mjere i podaci se bez privole ne otkrivaju izvan

organizacije.

Dobra praksa

o prikupljajte osjetljive podatke samo kada su

stvarno nuzni

o Odvojite osjetljive evidencije
kontakt-lista

o Ogranicite pristup samo na osposobljeno

osoblje

o koristite Sifriranu pohranu za datoteke i uredaje

o lizbjegavajte objavu identifikacijskih detalja u

studijama slucaja

o dokumentirajte koja se iznimka iz ¢lanka 9. ili

nacionalnog prava primjenjuje

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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7. Uloge i odgovornost

Posao zastite podataka laksi je kada su uloge jasne. Organizacije trebaju znati kada same odlucuju o
svrhama i sredstvima obrade, kada obraduju podatke za nekoga drugoga te kada neka druga
organizacija djeluje kao izvrSitelj obrade za njih.

Glavne uloge
Voditelj obrade: odlucuje zasto i kako se osobni
podaci obraduju.

Izvrsitelj obrade: obraduje osobne podatke u
ime voditelja obrade.

Nadzorno tijelo: neovisno javno tijelo koje
nadzire i provodi pravo zastite podataka.

Sluzbenik za zastitu podataka: savjetuje i prati
uskladenost kada je DPO obvezan ili imenovan.

Sto radi sluzbenik za zastitu podataka

Tipi¢ni aranzmani
udruga kao voditelj obrade za prijave na
dogadaj

online platforma za newsletter kao izvrsitelj
obrade

opcina ili grad kao voditelj obrade za javno
savjetovanje

cloud usluga ili IT tvrtka kao izvrsitelj obrade

zajednicki rad s partnerima koji zahtijeva jasno
razgranicenje uloga

Sluzbenik za zastitu podataka savjetuje organizaciju o pravnim obvezama, prati uskladenost sa
zakonom i internim politikama, suraduje s nadzornim tijelom, pomaze pojedincima u ostvarivanju
njihovih prava, savjetuje pri procjenama ucinka na zastitu podataka te djeluje neovisno i bez sukoba
interesa.

Cak i kada DPO nije zakonski obvezan, korisno je imenovati odgovornu osobu ili tim za pitanja zastite
podataka, povrede i interne procedure.
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8. Prava pojedinaca i povrede osobnih podataka

Osobe Cije podatke obradujete imaju odredena prava. U praksi, vasa organizacija trebala bi znati kako

zaprimiti, evidentirati, provjeriti i odgovoriti na zahtjeve pojedinaca.

Prava pojedinaca

e pravo na pristup osobnim podacima
e Pravo na ispravak neto¢nih podataka
e Ppravo na prenosivost podataka

e pravo na brisanje

e Pravo na ograni¢enje obrade

e pravo na prigovor na obradu

e Ppravo da se u odredenim slucajevima ne
podlijeze iskljucivo automatiziranom

odlucivanju

Odgovor na povredu osobnih podataka

Povreda je sigurnosni incident koji dovodi do
slu¢ajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka,
izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa
osobnim podacima.

Odmah obavijestite odgovornu osobu.

Procijenite rizik za pojedince i dokumentirajte
incident.

Kada je potrebno, obavijestite nadzorno tijelo u
roku od 72 sata.

Kada je rizik visok, bez nepotrebnog odgadanja
obavijestite pogodene osobe.

Pripremite se unaprijed. Imajte kratak postupak za odgovor na povredu: tko zaprima prijave
incidenta, tko odluc¢uje o obavjeStavanju nadzornog tijela, tko komunicira s pogodenim osobama i

gdje se vodi evidencija povreda.
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9. Prakticna kontrolna lista zastite podataka

Mapirajte glavne aktivnosti obrade: sudionici, ¢lanovi, volonteri, zaposlenici, korisnici, posjetitelji
weba, partneri i dobavljaci.

Za svaku aktivnost definirajte svrhu i pravnu osnovu.
Uklonite nepotrebna polja iz obrazaca i baza podataka.

Pripremite jasne obavijesti o privatnosti za dogadanja, newslettere, savjetovanja, usluge i web
stranice.

Drzite privolu odvojeno od drugih uvjeta i ¢uvajte dokaz o privoli kada se na nju oslanjate.
Usvojite rokove ¢uvanja podataka te briSite ili anonimizirajte podatke kada viSe nisu potrebni.
Sklopite ugovore s izvrsiteljima obrade za IT, cloud, mailing, anketne ili event-platforme.
Ogranicite pristup osjetljivim evidencijama i redovito provjeravajte ovlasti pristupa.

Koristite snazne lozinke, visefaktorsku autentifikaciju i sigurnu pohranu za datoteke i uredaje.
Vodite evidenciju povreda i testirajte svoj postupak odgovora na povrede.

Osposobite zaposlenike, volontere i projektne partnere koji rukuju osobnim podacima.

Prije objave pregledajte javne komunikacije, fotografije i studije slucaja.

Al alate koristite samo uz jasna pravila: ne unosite povijerljive, korisnicke ili osjetljive osobne
podatke u javne ili nekontrolirane alate.

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba 10
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10. EU regulacija digitalnih tehnologija: Sira slika

EU regulacija digitalnih tehnologija nije jedan zakon, nego sve Siri okvir pravila o zastiti podataka,
podacima u provedbi zakona, platformama, trziStima, pristupu podacima, kibernetickoj sigurnosti i
umjetnoj inteligenciji. Radionica je smjestila raspravu o Digitalnom omnibusu u taj Siri regulatorni

kontekst.

Instrument

GDPR

LED

DSA

DMA

Data Act /
pravila o]
podacima

Al Act
NIS2 /

kiberneticka
sigurnost

Glavni fokus
Zastita osobnih podataka
Zastita podataka u provedbi
zakona

Online platforme i
upravljanje sadrzajem

Veliki
,gatekeeperi”

digitalni

Pristup podacima i njihovo
koristenje

Pravila za Al sustave

temeljena na riziku

Kiberneticka sigurnost

Zasto je relevantan za OCD-ove / lokalne vlasti

Obavijesti o privatnosti, pravne osnove, prava, sigurnost,
povrede i odgovornost.

Relevantno kada su ukljuceni policijski, sigurnosni ili
pravosudni podaci.
Transparentnost platformi, sistemski rizici, moderiranje

sadrzaja i online gradanski prostor.

TrziSno natjecanje, moc¢ vrlo velikih

platformi.

pristup trzistu i

Dijeljenje podataka, interoperabilnost i podatkovno vodene
usluge.

Al pismenost, transparentnost, visokorizi¢ni sustavi i

koriStenje Al-a u javnom sektoru.

Kultura sigurnosti, prijava incidenata i otpornost usluga.

Za manje organizacije i jedinice lokalne samouprave izazov Cesto nije jedan propis, nego kumulativni
ucCinak vise preklapaju¢ih okvira, platformi, nabavnih odluka, cloud usluga, Al alata i javnih

ocekivanja.

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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11. Digitalni omnibus i Al omnibus

Europska komisija predstavila je u studenome 2025. Digitalni paket s ciljem pojednostavljenja dijelova
digitalnog pravnog okvira EU. Paket ukljuCuje prijedloge poznate kao Digitalni omnibus ili Data
Omnibus te Digitalni omnibus o umjetnoj inteligenciji. Materijali Komisije opisuju cilj kao
pojednostavljenje, smanjenje preklapajucih obveza te podrsku inovacijama i konkurentnosti.

Al Omnibus poceo se primjenjivati u cijeloj EU 27. srpnja 2026. te uvodi ciljana pojednostavnjenja i
dulje rokove za dio obveza iz Akta o umjetnoj inteligenciji. Sira rasprava o Digitalnom omnibusu
obuhvada i podatke, kiberneti¢ku sigurnost te elemente regulacije umjetne inteligencije.

Prikaz Komisije Zabrinutosti civilnog drustva istaknute na radionici

pojednostaviti i konsolidirati digitalni pravni « Mmoguce suzavanje prava i zastitnih mjera

okvir v - _ - .
o Sirenje iznimaka ili sluCajeva neprimjene pravila

e SMmanjiti administrativna opteredenja i . . .
preklapanja o SManjivanje obveza transparentnosti
o Ppoduprijeti inovacije i konkurentnost « 0dgode zakonskih obveza
o Ograniceno sudjelovanje ombudsmanskih

kladiti ob i drugj dataka, S
o UsKaditi obveze 1z podrucja podataka institucija, OCD-ova i sindikata

kiberneticke sigurnosti i Al-a

. olakiati izvjedtavanje kroz zajednicke il « Shazan utjecaj velikih tehnoloskih kompanija

jedinstvene postupke

Uravnotezeno citanje: isti se prijedlog moze predstavljati kao administrativno pojednostavljenje iz
perspektive institucija, a kao deregulacija ili nazadovanje iz perspektive organizacija koje polaze od
zastite prava. Za OCD-ove i lokalne samouprave klju¢no je pitanje olakSava li pojednostavljenje
uskladenost bez slabljenja zastite ljudi.
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12. Zasto bi civilno drustvo i lokalne samouprave
trebali obratiti paznju

Digitalna pravila oblikuju okoliS u kojem organizacije komuniciraju, mobiliziraju gradane, pruzaju
usluge, prikupljaju dokaze, sudjeluju u javnoj raspravi i koriste tehnologiju. Ona takoder utjecu na to
kako javne usluge mogu uvoditi umjetnu inteligenciju, digitalni identitet, automatizirane sustave i

alate vodene podacima.

Rizici na koje treba paziti

slabija transparentnost moze otezati
razumijevanje automatiziranih ili platformskih
odluka

Siroke iznimke mogu povecati koristenje
osobnih ili osjetljivih podataka bez stvarnih
zastitnih mjera

dulji rokovi provedbe mogu odgoditi prakti¢nu
zastitu

slozena pravila mogu dodatno opteretiti manje
organizacije i opcine

privatni pruzatelji tehnologije mogu dobiti vedi
utjecaj nad infrastrukturama od javnog interesa

Pitanja za pracdenje politika

Moguénosti za djelovanje

jacati interno znanje o digitalnim pravima

sudjelovati u javnim savjetovanjima i
raspravama

traziti procjene ucinka na temeljna prava za Al
projekte u javnom sektoru

regionalno suradivati i razmjenjivati primjere
odgovornog koristenja tehnologije

ukljuciti digitalna prava u zagovaranje, lokalne
politike i gradanski odgoj

Tko ima korist od predlozenog pojednostavljenja? Koje se obveze odgadaju ili uklanjaju? Jesu li
pogodene zajednice konzultirane? Postoji li procjena ucdinka? Jesu li transparentnost, pravna zastita i
nadzor i dalje dovoljno snazni? Sto promjena znaci za ranjive skupine?

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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13. Odgovorno koristenje digitalnih i Al alata

Digitalni alati i sustavi umjetne inteligencije mogu pomodi organizacijama da ustede vrijeme, bolje
komuniciraju i analiziraju informacije. Istodobno mogu stvarati rizike ako se koriste bez jasnih pravila,
posebno kada su u pitanju osobni podaci, ranjive zajednice ili javne odluke.

Prije koriStenja alata

o definirajte svrhu i ocekivanu korist

o provjerite hoce li se obradivati
osjetljivi podaci

o proclitajte uvjete privatnosti i
podataka pruzatelja usluge

o odlucite tko smije koristiti alat i za koje zadatke

o Iizbjegavajte unos povijerljivih spisa, podataka

korisnika ili neobjavljenih
dokumenata

o Pprocijenite rizike pristupacnosti,
pristranosti

Kada koristite Al rezultate

zadrzite ljudski nadzor i kona¢nu odgovornost

provjeravajte rezultate prema pouzdanim
izvorima

ne koristite Al kao jedinu osnovu za odluke koje
utjecu na ljude

budite transparentni kada je Al bitno oblikovao
javnu komunikaciju ili analizu

Stitite autorska prava, povjerljive informacije i
osobne podatke

vodite evidenciju vaznih odluka i analiza

Jednostavno interno Al pravilo: nijedan zaposlenik, volonter ili vanjski suradnik ne bi smio unositi
osobne podatke korisnika, clanova, prijavitelja, zaposlenika ili volontera u javne Al alate ako
organizacija prethodno nije procijenila alat, dokumentirala pravnu osnovu i uspostavila odgovarajuce

zastitne mjere.

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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14. Korisni mini-predlosci

Kostur obavijesti o privatnosti za dogadanja

Tko je voditelj obrade? Navedite naziv organizacije i adresu za kontakt.

Koji se podaci prikupljaju? Primjerice: ime, e-mail, organizacija, drzava, potrebe pristupacnosti.

Zasto se podaci prikupljaju? Registracija, komunikacija o dogadaju, izvjeStavanje, evidencija

sudjelovanja.
Koja je pravna osnova? Jasno je definirajte.

Koliko dugo se podaci ¢uvaju? Odredite rok ¢uvanja.

Tko prima podatke? Event platforma, projektni tim, donator samo u agregiranom obliku, osim ako

je drukcije opravdano.

Koja su prava sudionika i kome se mogu obratiti?

Polja evidencije povrede osobnih podataka

datum i vrijeme kada je incident otkriven

Sto se dogodilo i koji su sustavi/datoteke bili pogodeni
kategorije i priblizan broj pogodenih osoba

kategorije uklju¢enih podataka

pocetne mjere za zaustavljanje Stete

procjena rizika

odluka o obavjestavanju nadzornog tijela / pojedinaca

naknadne mjere i naucCene lekcije

Polja registra koristenja Al alata

naziv alata i pruzatelj usluge
svrha i korisnici

vrste unesenih podataka
rizici i zaStitne mjere

koraci ljudske provjere

datum pregleda i odgovorna osoba

Izradeno uz financijsku potporu Grada Zagreba
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15. Izvori i dodatna literatura

Ova brosura temelji se na prezentacijama pripremljenima za CROSOL-ovu online radionicu , Digitalna
prava u praksi”, na projektnoj dokumentaciji CROSOL-a te na odabranim sluzbenim i organizacijskim
izvorima navedenima u nastavku. Online izvori provjereni su u kolovozu 2026.

1. Materijali s radionice: ,ZasStita osobnih podataka”, CROSOL radionica, 24. lipnja 2026.; ,Regulacija digitalne
tehnologije u EU”, Politiscope radionica, 24. lipnja 2026.

2. Projektna dokumentacija: CROSOL projekt ,Razvijanje digitalne pismenosti za predstavnike OCD-ova i lokalnih
vlasti Zapadnog Balkana”.

3. Europska komisija, Data protection explained:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-explained_en

4. Europska komisija, Application of the GDPR: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/informatio
n-business-and-organisations/application-gdpr_en

5. Europska komisija, Legal grounds for processing data: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/i
nformation-business-and-organisations/legal-grounds-processing-data_en

6. Europska komisija, What is a data breach and what do we have to do in case of a data breach?: https://commission
.europa.eu/law/law-topic/data-protection/information-business-and-organisations/obligations/what-data-breach-and-w
hat-do-we-have-do-case-data-breach_en

7. European Data Protection Board, Personal data breaches:
https://www.edpb.europa.eu/topics/security-data-breaches/personal-data-breaches_en

8. EUR-Lex, Uredba (EU) 2016/679 - Opca uredba o zastiti podataka: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j/eng
9. Europska komisija, Digital Package: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/faqgs/digital-package

10. Europska komisija, Simpler digital rules to help EU businesses grow:
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/simpler-digital-rules-help-eu-businesses-grow-2025-11-19 en

11. Europska komisija, An agile Digital Rulebook for the EU:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-rulebook

12. EUR-Lex, Digital Omnibus on Al - adopted text:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=consil%3APE_30 2026 _REV_1

13. BEUC i partneri, Open Joint Letter on the Digital Omnibus on Al, 8. travnja 2026.: https://www.beuc.eu/sites/defaul
t/files/publications/BEUC-X-2026-029_Open_Joint_Letter_on_the_Digital_Omnibus_on_Al.pdf

Pravna napomena

Ova publikacija edukativni je resurs. Pruza opée informacije i prakti¢nu orijentaciju, ali ne predstavlja
pravni savjet. Uvijek provjerite zakonodavstvo i smjernice primjenjive u vasoj jurisdikciji.
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16. O projektu i vidljivosti

Ova broSura izradena je u sklopu CROSOL-ova projekta usmjerenog na jacanje digitalne pismenosti i
odgovornog koristenja digitalnih tehnologija medu organizacijama civilnog drustva i lokalnim vlastima
na Zapadnom Balkanu. Aktivhost se nadovezuje na CROSOL-ovu suradnju s organizacijama i
mrezama u regiji te na stru¢nost organizacije Politiscope u podrudju digitalnih prava, EU regulacije
tehnologije i odgovornog koristenja suvremenih tehnologija.

Izjava o vidljivosti donatora

Aktivnost/publikacija izradena je u sklopu projekta ,Razvijanje digitalne pismenosti za predstavnike
OCD-ova i lokalnih vlasti Zapadnog Balkana”, koji se odvija uz financijsku potporu Grada Zagreba.

Stajalista izrazena u ovoj publikaciji isklju¢iva su odgovornost CROSOL-a i ne odraZavaju nuzno
stajaliSta Grada Zagreba.

CROSOL

CROSOL - Platforma za medunarodnu gradansku solidarnost Hrvatske
www.crosol.hr

Kolovoz 2026.
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